Guatemala, 29 de Julio del 2016
Informe 4-2016

Licenciado

Maximiliano Antonio Araujo y Araujo
Viceministro de Cultura

Ministerio de Cultura y Deportes

Estimado Licenciado Araujo

De la manera mas atenta me dirijo a usted con el propdsito de presentarle mi
informe de actividades mensuales conforme a lo estipulado en el contrato
administrativo  por servicios técnico profesionales numero 883-2016
correspondiente del mes de julio del 2016, aprobado mediante el acuerdo
ministerial numero 324-2016 y para el cobro de mis honorarios estoy
presentando la factura serie “B” nimero 000046.

Actividades Realizadas:

1. Apoyo constante y soluciones técnicas inmediatas a los problemas
presentados en cada uno de los equipos de cémputo del personal
de la DGDCFC.

2. Configuracion de Control de fotocopiadora en la Direccion de

Desarrollo Cultural y Fortalecimiento de las Culturas.

3. Contacto con la empresa Guatemalteca de Telecomunicaciones
(Guatel) para establecer la conexion la base de datos con el
servidor del Ministerio de Finanzas Publicas para poder entrar a
las paginas de siges, Sicoin y Guate nominas.

4, Capacitacion para manejo de servidor de enpoint
antivirus ESET.

5. Revisién y reparacién de computadoras portatiles y cafioneras
resguardadas en bodega.

6. Colocacion de equipos de computo e instalacion de internet para la
realizacion del anteproyecto en el Despacho Superior de la
Direccién General de Desarrollo Cultural y Fortalecimiento de las

Culturas.



Resultados Obtenidos:

e Se solucionaron problemas informaticos presentados en cada equipo de
computo a cargo del personal de la Direccidon General de Desarrollo
Cultural y Fortalecimiento de las Culturas.

e Se estd teniendo comunicacién con la empresa Guatemalteca de
Telecomunicaciones (Guatel) para establecer las paginas directas
con el servidor del Ministerio de Finanzas Publicas, por problemas
tecnicos de parte de dicha empresa,

e Se diagnosticaron y repararon los equipos de computo que se
encuentran almacenadas en bodega, (computadoras portatiles vy
cafioneras ) dando como resultado la recuperaciosn de 4 computadoras
portatiles y 13 cafioneras.
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